Sage 100 - Déconnexion des
utilisateurs fantomes

[]Suppression manuelle d'un
utilisateur fantdme dans SQL
Server Management Studio

Connexion a SQL Server Management
Studio

1. Ouvrez SQL Server Management Studio (SSMS).
2. Connectez-vous a l'instance SQL hébergeant la base de données concernée.

Solution 1 - Suppression manuelle via la
table cbUserSession

1. Dans le volet Explorateur d’objets, développez I'arborescence suivante :

Bases de données —» [Nom_de_votre_base] - Tables

Recherchez la table dbo.cbUserSession.

Faites un clic droit dessus, puis sélectionnez Modifier les 200 premieres lignes.
Identifiez la ligne correspondant a I’utilisateur fantome.

Supprimez la ligne manuellement (clic droit = Supprimer la ligne, ou utilisez la touche

Suppr).
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Solution 2 - Suppression complete via
requétes SQL

1. Dans SSMS, assurez-vous d’étre positionné sur la base de données concernée.
2. Cliguez sur Nouvelle requéte.
3. Saisissez et exécutez la requéte suivante :

delete from cbNotification
delete from cbRegMessage
delete from cbUserSession
delete from cbRegUser
delete from cbmessage
delete from cbredfile

dbcc cbsqlxp(free)
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